Accord relatlf a la formatlon professmnnelle dans Ia branche
e | ferrowalre o

Le présent accord s’inscrit dans la continuité de la création de la Convention collective nationale de la
branche ferroviaire. |l constitue notamment le nouveau cadre commun a I'ensemble des acteurs de la
branche dans le domaine de la formation professionnelle. En effet, aprés la désignation de 'OPCA
{Organisme Paritaire Collecteur Agréé) de la branche ferroviaire par I'accord du 17 décembre 2015 et
la création des instances paritaires de pilotage (la Commission paritaire nationale de I'emploi et de [a
formation professionnelle’ (CPNE) et I'Observatoire prospectif des métiers, des qua'lificatiohs et des
competences (OPMQC)) par I'accord du 31 mai 2016, le présent accord établit les principes de la
politigue et des ambltmns de la branche ferroviaire en matlere de formation professnonnelle

Afin que les instances paritaires de pilotage puissent développer la politique de la branche ferroviaire
en matiére de formation professionnelle, et créer ainsi un cadre favorable au développement de
emploi et des comp'é'ténces au sein de la branche considérant que le salarié doit étre acteur de sa
formation tout au Iong de sa vie professionnelle, le present accord fixe les prrorltes et ObjECtIfS de Ia
branche dans ce domaine.

Il contient également les 'dispositions amenées a constituer le volet « formation professionneile'» de
la Convention Collective Natlonale de la branche ferroviaire, détaillant le réle de la branche dans ce
domaine; ainsi que: les moyens: & disposition des entreprises et des salariés pour construire des
parcours professionnels répondant a leurs besoins et objectifs. Les parties signataires s'engageant
dans une dynamique positive, ce volet comporte des stipulations plus favorables que les dispositions
du Code du travail. i

Les parties signataires considérent la formation professionnelle comme un investissement nécessaire
et permanent contribuant a I'acquisition et & la consolidation des compétences professionnelles, a
I‘employabilité,  la sécurisation des parcours professionnels, et a I'épancuissement des salariés ainsi
qu’au déveioppement durable des entreprises.

Dans un contexte fort d'évolution, la sécurisation des parcours professionnels tout comme
I'accompagnement des salariés dans leur évolution professionnelle doit &tre une préoccupation forte
des entreprises du secteur:.

Les entreprises de la branche ferroviaire doivent &tre soucieuses d'offrir un parcours de progression
professionnelle a leurs salariés basé sur un engagement réciprogue. L'information des salariés sur les
métiers de l'entreprise et sur les poss:brlrtes d'orientation sera une priorité

La formation professionnelle est egalement un élément essentiel de la Gestion Prévisionnelle de
I'Emploi et des Compétences : la GPEC a pour objectif de réduire I'écart entre les besoins des
entreprises évalués en fonction de leurs stratégies industrielles et commerciales et les ressources
humaines et les compétences actuelles. et & venir dont elles disposent pour y parvenir. La GPEC doit
également rendre les salariés acteurs de la construction de leur projet professionnel. La formation
professionnelle s'inscrit plemement_ d_ans cette démarche en permettant de réduire ces écarts et en
facilitant I'évolution professionnelle des salariés.

Dans ce cadre, les pai_r'tiés signataires s’engagent en faveur d’une politique de formation initiale et
continue ambiticuse - et structurante pour la branche ferroviaire, permettant de répondre aux
exigences et spécificités des activités de [a-branche, de maintenir un haut niveau de sécurité ferroviaire
et d’améliorer la qualité du _sei'_v'ice-'ei"fec'tué, tout en faverisant I'évolution professionnelle des salariés.
Elles rappellent ainsi 'importance pour ensemble des parties d’utiliser et de développer I'ensemble
des moyens de form_a_tio'n" mis & leur disposition afin notamment, d’anticiper et de s’adapter
continuellement aux _évo_l'utions du contexte économique, social et technigue.

Enfin, elles reconnaissent I'enjeu essentiel que constitue la portabilité des droits 4 la formation de
I'ensemble des salariés de la branche ferroviaire, notamment par la mise en ceuvre et le
deve!oppement du Compte Personnel de Formatlon (CPF).
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Article 1: C_hamp d’application

Les dispositions suivantes s'appliquent aux entreprises relevant du champ d’appllcatlon de la
conventlon collective natlonale de la'branche ferrowalre

Article 2 : Entrée en vigueur:

Le présent accord entrera en vigueur & compter du jour qui suit son dépbt auprés des services
compétents en application de I'article 6 ci-dessous, sous réserve des dispositions de I'article 10.

| Article 3 : Durée de I'accbrd

Le present accord est conclu pour une durée indéterminée. :

. Les organisations syndicales de salariés et l'organlsatlon professionnelle d’ employeurs representatlfs
au sein de la branche ferroviaire se réuniront au moins selon la périodicité prévue a 'article L. 2241-6 -
du Code du travail pour étudier, le cas échéant, les nécessités d’évolution et d’adaptatlon du présent
accord. : '

Article 4 : Accords d’entreprise ou d’établissement

Les stipulations d'un athi’d d'entreprise ou d'établissernent ne peuvent comporter des stipulations - :
moins favorables que celles du présent accord.
Article 5 : Substitution & "accord de branche du 13 septembre 2011

Le présent accord se substitue aux dispositions de I'accord de branche du 13 septembre 2011 relatif 3

la formation professionnelle dans la branche du transport _fer_roviaire {volet fret). Cette substitution
sera effective dés I'entrée en vigueur du présent accord. ~*

Article 6 : Publicité et dépét

Le présent accord fera 'objet.d’ un, d'épét 3 la Direction Générale du Travail et au secrétariat-greffe du
conseil de prud’hommes de Paris et d’'une demande d’extension dans les conditions fixées par les
articles D. 2231-2 et L. 2261-15 et suivants du Code du travail. -



TITRE | : Pmomnzs, OBJECTIFS ET MOYENS DE LA FORMATION PROFESSIONNELI.E DANS LA
BRANCHE FERROVIAIRE

Article 7 : Orientations prioritaires

Au préalable, les parties signataires rappellent I'importance et la pnorlte gu’elles entendent danner a
la formation professionnelle et au développement des compétences dans le secteur du transport
ferroviaire. La formation professmnnelle vise avant tout a permettre a chaque personne d’acquérir et
d'actualiser des connaissances et compétences favorisant son évolutiori professionnelle, ainsi que de
progresser vers au moins.un niveau de qualification au cours de sa vie professionnelle.

La politigue de la branche en matiére de formation doit avoir pour objectif d’offrir aux salariés de
-celle-ci un dispositif de formation professiorinelle moderne, complet et cohérent qui s’attache a
fidéliser les salariés au sein de la profession en leur offrant notamment des perspectives d'évolution
professionnelle posutwes et motivantes et, d’une fagon plus generale, a prendre en compte les
spécificités et les attentes de tous les acteurs concernés, dont les . orgamsatlons syndicales
représentatives, en. mstaurant un climat de conflance

" Dans ce cadre, les 'par'ties signataires formulent les orientations prioritaii‘es suivantes pour la politique
de la branche ferroviaire en matiére de formatlon initiale et continue et de developpement des
compétences : : :

. - assurerun haut niveau de sécurité. Les partres signataires rappellent que la securlte constitue
la premiére préoccupation et une responsabilité essentielle des entreprises du secteur. En
effet, les spemfICItes liges aux métiers du transport ferroviaire impliquent un niveau trés dlevé
en matiére de sécurité. Ainsi, les différents dispositifs de formation professionnelie, que ce
soit par le bIaIS de-la formation professionnelle initiale pour une intégration progressive et.
adaptée ou par le biais de la formation professionnelie continue, donnent aux salariés tous les
moyens nécessaires pour ne pas se mettre personnellement en danger et pourne pas mettre
en danger les autres salariés, les utilisateurs et I’ensemble des intervenants sur le matenel et
les infrastructures ferroviaires ; :

- garantir I'employablllté1 et sécuriser les parcours professionnels des salariés de Ia branche
ferroviaire. La formation professionnelle doit favoriser I'acquisition et le maintien du socle de
connaissances et de compétences professionnelles, 'épanouissement et le developpement de
la capacité d' adaptatlon et d’évolution professionnelle des salariés, grace 3 des actlons
permettant d’anticiper et d’accompagner I'évolution des métiers de la branche.

-~ assurer la siireté des personnes et des biens. La siireté revét, en effet, une acuité croissante

et fait appel & des compétences spécifiques et évolutives. Dans ce contexte, les métiers et
missions relatives a'la siireté font I'objet d'une attention part|cullere en matiere de formation
et de développement des compétences.

- prendre en compte, accompagner et développer les. mnovatlons En effet, des évolutions
majeures issues des innovations liées notamment aux nouvelles technologies et 3 la

digitalisation, ont ‘beaucoup contribué a la modernlsatlon des entreprises de la branche
ferroviaire au cours de- ces dernigres années. Innovation et digitalisation' participent
notamment:a I'amélioration des conditions de travail des salariés et du niveau de sécurité du

. transport ferroviaire et au renforcement de la performance et de I'attractivité de la branche

. ferroviaire face aux autres modes de transport.

-Ce nouveau contexte est complexe et conduita des changements des narmes et des standards

! Les parties signataires entendent par employabilité ['aptitude de.chacun a trouver et conserver un emploi, 3
progresser au travail et & s'adapter au changement tout au’ long de la vie professionnelle. L’'employabilité
recouvre la capacité d’évolue'r__d_é fagon autonome & Vintérieur du marché du travail, de facon a réaliser, de
maniére durable, par I'emploi, son potentiel. :
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A ce titre, les parties signataires considérent également prioritaires les formations permettant
aux salariés d’utiliser et de mettre en ceuvre ces innovations ;
- professionnaliser le management 3 la conduite du changement. Le contexte dans lequel

operent les entreprises de la branche ferroviaire génére des mutations d’organisation du . |

travail souvent complexes. La réussite de ces mutations est conditionnée par la qualité de.

I'accompagnement qui sera mis en ceuvre par les managers.

L’encadrement est acteur du développement des compétences des salariés, en effet
I'encadrement joue un réle déterminant puisqu’il lui appartient d’identifier, d’évaluer et de
développer les com'p'étences des salariés dans les situations de travail, et d’apporter
également une aide"a'ux choix professionneis.

Article 8 : Actions prioritaires de la branche ferroviaire

Les actions prioritaires définies au sein de la branche ferroviaire servent de base pour la détermination
des engagements financiers de POPCA de branche. La Section Professionnelle Paritaire de ia branche
ferroviaire au sein de FOPCA de branche met en ceuvre ces prlorltes et assure le suivi de I'évolution
des engagements financiers précités. _

Dans ce cadre, les actions de formation gui ont pour objectif la mise en ceuvre des orientations
prioritaires définies par I'article 7 du présent accord sont nécessairement considérées comme
prioritaires. _ o

Par ailleurs, les parties signataires conviennent qu’il revient a la CPNE, dans le cadre de sa mission
générale de conduite de la politique de branche en matiére de formation professionnelle, de définir,
le cas échéant, d'autres actions de formation prigritaires de la branche ferroviaire dans le cadre des
dispositifs de formation financés par FOPCA de branche.

Dans ce cadre, les parties signataires souhaitent que la CPNE apporte une importance particuliére aux
formations suivies en alternance, qui permettent une transmission optimale de la technicité des
métiers du ferroviaire, ainsi que du savoir-&tre en entreprise.

Par ailleurs, afin de permettre a tout salarié de la branche d’acquérir une qualification opérationnelle
reconnue et dans le cadre d’une filiere dipldmante, qualifiante ou certifiante, les parties signataires

conviennent d’entamer-une réflexion au sein de la CPNE, en liaison avec 'OPMQC, afin que puissent

étre définis les bescins du secteur en. matiére de création et/ou de reconnaissance de certains

. ‘dipldmes, titres ou certificats de quahflcatlon professnonnelle ainsi qu’en matiére d'inscription de -

. formations a I'inventaire.

Les parties signataires entendent ainsi rnettre I'accent sur le développement des parcours
professionnels des salariés de ia branche. Elles souhaitent notamment que les titres, diplomes et

certificats de qualification professionnelle leur permettent de préserver leurs connaissances et
compétences acquises et d’évoluer dans f‘empl0| au seln d’une entreprise et/ou entre les entreprises

" du secteur.

Enfin, la CPNE devra élaborer, en application de V'article L. 6323-16 du Code du travail, la liste des
formations éligibles au compt_e.-pérsonnel de formation dans la branche ferraviaire.

. Article 9 : Besoins i'dent"ifiés dans le cadre de la pr_éparation Opérationnelle a ’Emploi (POE)

La préparation.opérationnelle a I'erriploi collective permet & plusieurs personnes définies par 'article .
L. 6326-3 du Code du travail de bénéficier d'une formation nécessaire & {"acquisition des compétences

requises pour occuper de_s’e'm'p'lois correspondant a des beseins identifiés par un accord de branche.



Dans ce cadre, les parties signataires estiment notamment prioritaires les actions de formation,
individuelle et collective, permettant I'acquisition des compétences requises pour 'accés aux emplois
relevant de la production et de la maintenance ferroviaire.

TITRE [I : DISPOSITIONS RELEVANT DE LA CONVENTION COLLECTIVE NATIONALE DE LA BRANCHE -
FERROVIAIRE -

Article 10 : Création du volet « Formation professionnelfle » de la future Convention Collective
Nationale de la branche ferroviaire

Les dispo’sitibns's_ituées en annexe du présent accord constituent le volet « formation professionnelle »
de la future Convention collective nationale de la branche ferroviaire, qui lui seront intégrées a l'issue
des négociations. Dés lors, elles entreront en vigueur selon les modalités prévues a l'article 12 de
I'annexe a I'accord du 31 mai 2016 relatif aux dispositions générales de la Convention collective
nationale de la branche ferroviaire. ~ ©
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| . ‘ ANNEXE: - o
\IOLET « FORMATION PROFESSIONNELLE » DE LA comvemlom couscnve - _f
| ~ NATIONALE DE LA BRANCHE FERROVIAIRE '

TITRE | : PRINCIPES GENERAUX

Article 1: Le réle majeur de la branche en matiére de formation professionnelle

Les parties signataires rappellent que les dispositions de la présente convention collective s'inscrivent
dans le cadre des dispositions du Code du travail relatives a la formatlon professmnnelle Elles
considérent que la formation professionnelle : = :

- doit permettre a chaque salarié, quel que soit son statut, d’étre en mesure de bénéficier de
‘parcours de formation professionnelle tout au long de sa carriére, Jui permettant de
développer, de compléter ou de renouvelersa qualification et ses compétences ;

- contribue a renforcer la. performance et la capacité de développement des entreprises et
constitue un élément structurant de la sécurisation des parcours professmnnels des

" personnes. :

Elles rappellent que lorsque la formatlon est suivie pendant le temps de travail, Ies regles relatives a Ia
durée du travail sappliquent.

En effet, les parties signataires- considérent que la branche ferroviaire doit exercer une fonction

essentielle de soutien aux salariés et aux entreprises du secteur dans le domaine de la formation

professuonnelle en faisant de cette derniére un véritable levier permettant notamment de favoriser
I"accés des jeunes et des demandeurs d’emploi aux métiers des entreprises de la branche et de
dynamiser fa performance de celles-ci en développant les compétences de leurs salarié_s et en
garantissant leur employabilité tout au long de la vie professionnelle.

Ces fonctions de la branche se déclinent principalement : _

-+ par la définition des priorités de branche ferroviaire ¢ en matiére de formation professwnnelle
en adéquation avec les besoins des salariés et entreprises qui la composent ;

- par l'activité de l[a Commission paritaire nationale de Femploi et de la formation
professionnelle (CPNE) qui contribue & améliorer Ia situation de I'emploi ainsi qu’a développer
et promouvoir la formation professionnelle au sein de la branche ferroviaire.

- par la mise en place de I'Observatoire prospectif des métiers, des qualifications et des
compétences (OPMQC), outil technique paritaire d’information, de connaissance et d’analyse
permettant a la branche ferrowalre de conduire sa pollthue d’empiloi, de qualification et de
formation professionnelle ; .

- avec e soutien de 'OPCA de la branche ferroviaire.

Article 2 : Sécﬁrit’é'ferroviaire et formation professionnelle

Compte tenu de Timportance essentlelle de la sécurité au sein de la branche ferroviaire et des
obligations Iegales et réglementaires qui y sont afférentes, .les parties signataires soulignent la
nécessité de I'obllgatlon de formation professionnelle initiale et continue des entreprises vis-a-vis de
leurs salariés en matiére de sécurité. Cette obligation concerne, notamment, les salariés affectés & une
ou plusieurs taches essentielles de sécurité, au sens de Farrété du 7 mai 2015, ainsi que les conducteurs
de trains, qui doivent répondre aux exigences en matiére d’aptitude physique et psychologique, de
compétences professionnelles et de formation définies par la réglementation en vigueur.
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Les salariés et les entreprises, chacun 3 leur niveau et selon Ies obhgatlons qw leur sont propres
concourent a la sécurité ferroviaire.

Les entreprises de la branche ferroviaire accorderont une attention particuriére ala sécurisatioh'des
parcours professmnnels des salariés concernés par la perte d'une habilitation' a exercer une ou
plusieurs taches essentielles de sécurité. Dans cet objectlf un entretlen sera organlse avec chaque
salarié concerné. :

Article 3 : La formation professionnelle relative 3 la sOreté des personnes ét des biens

Les parties signataires rappellent I’|mportance qui doit étre accordée a la formatlon des salariés
relative a la sGreté des personnes et des biens. La formation des personnels permet a tous les salariés
d'étre sensibilisés et d’acquérir les competences permettant de faire face aux différentes formes '
d'incivilités ou d’actes délictueux commis & son encontre, sur un _voyageur ou sur un bien ; elle
constitue un des gages de la moblllsatnon des entreprises de la branche face a.ces ‘phénomeénes.

Articfe 4 3 Egalité d’accés de tous les salariés a la formation

Tout salarié’ beneflme d’un égal acces a la formation sans aucune dlSCI’ImII"IatIOI’I en conformlte avec les
lois en wgueur en particulier Iarticle L. 1132-1 du Code du travail.

Article 4.1: Egalité d'accés entre les femmes et les hommes 2 la formation

Dans le prolongement des dispositions relatives a I'égalité professionnelle entre les femmes et les -
hommes de-la présente convention collective, les parties signataires insistent particulierement sur -
Fimportance de |'égal accés des femmes et des hommes aux dispositifs de formation. -
Les parties signataires rappellent que la formatlon professionnelle, par le developpement des
compétences notamment, constitue I'un des leviers essentiels pour assurer une égalité réelle entre les
femmes et les hommes dans leur déroulement de carrigre et dans I'évolution de leur rémunération et
de leurs qualifications.

Les entreprises doivent porter une attention particuliére a maintenir et développer, par |a formation
professionnelle, les conditions permettant I'évolution profess:onnelle et 'accés des femmesa tous Ies
postes, quel que soit leur niveau de qualification et de responsabilité.

La volonté de promouvoir V'égalité entre les femmes et les hommes dans Vaccés a la formation
professionnelle doit prendre en compte les contraintes Ilees a Ia vie familiale et la lutte contre les
stéreotypes o

Articie 4.2 : Accés a la formation des travailleurs en situation de handicap

Dans le prolongement des dispositions relatives a 'emploi des personnes en situation de handicap de
la présente convention collective, 'accés de ces salariés 2 ia formation professionnelle doit &tre tout
particuliérement favorisé, afin de sécuriser leur parcours et de faciliter leur éventuel reclassement,
prioritairement dans Fentreprise.

A cet effet, les salariés en situation de handlcap ont accés a I'ensemble des dispositifs de formation
prévus dans la présente convention collective. Des mesures appropriées peuvent, le cas echeant etre
prises pour permettre 'accés de ces personnels  ces dispositifs. :
Par ailleurs, |es salariés en situation de handlcap beneFC|ent le cas échéant, d'actions speaflques de
formation ayant pour objet de permettre leur insertion ou leur réinsertion professionnelle ainsi que
leur maintien dans I'emploi, de favoriser le développement de leurs compétences et I'accés aux
différents niveaux de la gualification professionnelle et de contribuer au développement économique
et culturel et 3 la promotion sociale. :
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Les parties signataires invitent les entreprises de la branche qui emploient des travailleurs en situation
de handicap a’se rapprocher de I'Association hationale pour la gestion du fonds d’insertion
professionnelle des personnes handicapées {Agefiph)-qui pourra les soutemr dans leurs demarches de
formation a I'attention de ces. personnels :

Article 43 : Accés a la formation des salariés exergant des responsabilités syndicales

Les parties signataires rappelle'nt qu’il est interdit de prendre en considération I'appartenance & un
syndicat ou l'exercice d’une activité syndicale pour arréter des décisions en matiére de formatlon
professnonnelle Les salariés exercant des responsabilités syndicales bénéficient sans restriction des
dispositions légales et conventionnelles en matiére de formation et accéder, a I'instar de tout salarié;
aux formations nécessaires a-leur adaptation et evolution :

Ces salariés peuvent également, conformément aux dispositions de I'article L. 21455 du Code du
travail, participer a des stages de formation syndlcale et ont alors droit, sur leur demande aunou
pfusneurs congés, . :

Les parties signataires rappellent que lorsque Ia formatlon est suivie pendant le temps de travall les
régles relatwes 3 la durée du travail s’appliquent.

Article 5 : Actions de formation consécutives a Finaptitude

Les pa rtles signataires attachent une grande Importance 3 I’accompagnement des sa!arres en 5|tuat|on
d’inaptitude au sens du Code du travail.

A cet effet, la formation professnonnelle favorise I’employabmte de ces salariés pour permettre Ieur
reclassement et, le cas échéant ou 3 défaut, leur reconversion.

Article 6 : Contexte législatif et réglementaire

Les parties signataires constatent que la branche du transport ferroviaire est directement impactée
sur certains sujets par la législation et la réglementation sociale europeenne et frangaise,
Conformément aux dispositions: réglementaires relatives & la certification des conducteurs de train
(décret n® 2010-708 du 29 juin 2010 et arrété du 6 aolt 2010), issues de ia Directive 2007/59/CE du
23 octobre 2007, elles rappellent que les conducteurs doivent étre titulaires d’une licence dont la
délivrance est subordonnée & des conditions de formation scolaire, de connalssances professionnelles,
et d'aptitude phyanue et psychologique. . T

De méme, les parties signataires rappel[ent que les salariés hablhtes a des taches essentielles de
sécurité autres que la conduite de trains doivent également répondre a des exigences en matiére
d’aptitude physique et psychologique, de compétences professionnelles et de formation définies par
la reglementat!on en vigueur (décret n® 2006-1279 du 19 octobre 2006 décret n® 2017-528 du
12 avril 2017 arrete du 19 mars 2012 et arrete du 7 mai 2015).

Les parties signataires conviennent qu’au regard des besoins de certifications de la branche, il sera
nécessaire de créer des Certificats de Qualification Professionnelle (CQP) Les travaux d’élaboration de
cesCQP mcomberont ala CPNE et intégreront les enjeux de sécurité et la compréhension des systémes
spécifiques ala branche ferroviaire. La CPNE positionnera les CQP créés en cohérence avec les métiers
du dlspo_smf de classification de branche et le Répertoire National des Certifications Professionnelles
(RNCP), favorisant la construction de parcours professionnels.
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TITRE Il : LA FORMATION PROFESSIONNELLE INITIALE EN ALTERNANCE -

La formation professionnelle initiale participe 4 F'émancipation de la personne. Elle contribue au
développement économique et culturel, 3 la promotion sociale. Eile doit garantir aux salariés
d’acquérir les compétences et connaissances nécessaires pour assurer emploi. pour lequel ils sont
recrutés. Les parties signataires rappellent que.la formation professmnnelle initiale peut &tre
dispensée par différents dispositifs, qu’ils soient mternes et/ou confles ades ecoles ou organismes de
formatlon diment agréés a cet effet. ' : :

Les parties signataires affirment leur attachement a fa formation professionnelle initiale dans le cadre
de I'alternance, par I'utilisation des contrats d’apprentissage et des contrats de professionnalisation.
La formation en alternance vise a Facquisition de dlp!omes de titres et certlflcats de qualification
profession nelle en adéquation avec les besoins de I‘entreprlse et facilite Vinsertion professmnnelle
Les parties signataires insistent partlcullerement sur l'importance de l':ntegratlon des jeunes sur le
~marché du travail et reconnaissent que la formation en alternance est un levier impor’ta’nt Ainsi, ces
dlSpOSItIfS qualifiants,. alliant enseignement théorique et acqwsutlon d’un savoir-faire par 'exercice
d’une activité professionnelle en entreprise, sont un moyen privilégié d’acces a la profession et a
'embatiche au sein de la branche ferroviaire. Ces format_lons.dlplomantes p_e_rmettent en effet de
répondre pour partie aux besoins en recrutement des entreprises de la branche ferroviaire ; le recours
“a un contrat en alternance ne se substitue pas & un contrat & durée indéterminée.

Aftiqle’? : Le contrat d’'apprentissage
Article 7.1 : Objet

L_es parties signataires rappellent que I'apprentissage a pour objet de donner a des jeunes travailleurs,
ayant satisfait 3 |'obligation scolaire, une formation générale, théorique et pratique, en vue de
I'obtention d'une qualification professionnelle sanctionnée par un dipléme ou un titre a finalité
profésSio_nnelle enregistré au Répertoire National des Certifications Professionnelles {RNCP).

L'apprentissage.est une formation alternée associant :
- une formation dans une ou plusieurs entreprises, fondée sur I'exercice d'une ou plusieurs
‘activités -'pr'ofessionnelles en relation directe avec la qualification objet du contrat entre
" I'apprenti et I'employeur ;
- . des enseignements dispensés. pendant le temps de travail dans un centre de formation
d'apprentis ou une section d'apprentissage, dont tout ou partie peut étre effectué a distance.

Article 7.2 : Bénéficiaires

L'appre'hti-dbit en principe &tre gé de 16 & 25 ans au début de I'apprentissage.
Peuvent toutefois également &tre apprentis :
- les jeunes dgés d'au moins quinze ans qui peuvent souscrire un contrat d'apprentissage s'ils
' justifient aveir accompli la scolarité du premier cycle de I'enseignement secondaire ;
- - les jeunes qui atteignent I'dge de quinze ans avant le terme de 'année civile qui peuvent étre
' inScrits, sous statut scolaire, dans un lycée professionnel ou dans un centre de formation
-' 'd'apbrentis pour débuter leur formation, dans des conditions fixées par décret en Conseil
d'Etat.
Par allleurs la limite d'dge de vingt-cing ans ne s'applique pas dans plusieurs cas précisés a l'article
L. _6222—2 du Code du travail.
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Article 7.3 : Modalités

Les parties signataires rappellent que. le contrat d'ap'p_réhtissage est un contrat de travail de type
particulier conclu entre un employeur qui s'engage, outre le versement d'un salaire, 3 assurer &
Fapprenti une formation professionnelle compléte, dispensée pour partie en entreprise et pour partie

en centre de formation d'apprentis ou section d'apprentissage et un apprenti ou son représentant légal

qui s'oblige, en retour, en vue de sa formation, a travalller pour cet employeur, pendant la durée du
contrat, et a suivre cette formation. :

_Les entreprises inscrivent I' apprentl dans un centre de formation d'apprentis assurant l'enseignement
‘correspondant & la formation prévue au contrat et le chmx du centre de formation d'apprentis est
précisé par le contrat d'apprentissage. :

Les entreprises assurent |a formation pratique de I' apprent: Elles confient notamment a ce dernier des
taches ou des missions permettant d'exécuter, sous la responsabilité de son encadrant et en lien avec
son maitre d’apprentissage, des opérations ou travaux conformes 3 une progression annuelle définie
par accord entre le centre de formation d'apprentis et les representants des entreprises qui inscrivent
des apprentis dans celui-ci. :

Les entreprises s'engagent a faire suivre a 'apprenti la formatlon dispensée par le centre et & prendre
part aux activités destmees a coordonner celle-ci et la formation en entreprise. Elles veillent &
l'inscription et @ la partlmpatlon de Fagprenti aux epreuves du dlplome ou du titre sanctionnant la
qualification professionnelle prévue par le contrat.

Le contrat d'apprentissage peut étre conclu pour une durée déterminée ou indéterminée. Lorsque le

contrat d'apprentissage est 3 durée indéterminée, il débute par une "période d'apprentissage” qui
couvre la période de formation et se poursuit ensuite en contrata durée indéterminée classique.

Les parties signataires rappellent gue I'apprenti bénéficie des dispositiohs applicables a I'ensemble des

salariés dans la mesure oll eIIes ne sont pas contraires a celles qu: sont liées a sa situation de jeune o

travailleur en formation.

Le temps de travail effectif de I'apprenti comprend le temps travallle en entrepnse et Ie temps passe
en formation dans le centre de formation d'apprentis. :

Lorsque le contrat d'apprentissage est suivi de la signature d'un contrat de travail a durée indéterminée,
d'un contrat a durée déterminée dans !a méme entreprise, ce contrat est soumis a une période d'essai,

selon les modalités prévues a larticle 7 du volet « contratde travail » de la présente convention

collective. '

Les parties signataires rappellent que le contrat d'apprentissage peut étre rompu par I'une ou l'autre

“des parties jusqu'a I'échéance des guarante-cing premiers jours, consécutifs’ ou non, de formatlon :

pratique en entreprise effectuée par I'apprenti.
-'Article 7.4 : Durée du contrat _dfa_pprentissage

“Les parties signataires rappellent que la durée du contrat d' apprentlssage lorsqu'il est conclu pour une
durée limitée, ou de la période d'apprentissage, lorsque le contrat d' apprentissage est conclu pour une
durée indéterminée, est au moins égale a celle du cycle de formanon preparant a la-qualification qun
fait l'objet du contrat. =

"~ La durée du contrat d' apprentlssage peut varier entre un et trois ans et est ﬁxee en fonction du type

-de profession et du niveau de quahflcatlon préparés, :
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La durée des contrats ou de la période d'apprentissage conclus pour la ‘préparation d'un dipléme, ou
d'un titre & finalité professionnelle mscnt au Répertoire National des Certlflcatlons Professmnnelles
(RNCP), est fixée a deux ans. . - T

Pour la preparatlon d'un titre d'i mgenleur drplome oud'un d|plome d' enselgnement supérieur fong, !a
durée du contrat’ ou de la période d' apprentissage est portee a trons ans, Iorsque telle est la durée
reglementalre de préparation du dlplome

Par ailleurs, la durée du contrat ou de la période d' apprentlssage peut varier entre six mois et un an
lorsgue la formatlon a pour objet l'acquisition d'un dipldme ou d'un titre :

- de.méme niveau et en rapport avec un premier dipléme ou tltre obtenu dans le cadre d'un

précédent contrat d'apprentissage ;
- . de niveau inférieur & un dipléme ou titre déja obtenu ;
- dont une partie a été obtenue par la validation des acqurs de l'expérience ;
- “dontla préparation a été commencee sous. un autre statut.

Dans tous les cas, la durée du cohtrat'ou de la période d'apprentissage peut étre adaptée pour tenir
compte du niveau initial de compétence de 'apprenti. Cette durée est alors fixée par les cocontractants
en fonction de I'évaluation des competences et aprés autonsatlon du service de l'inspection de
I'apprentissage compétent. : :

En cas d'échec a I'examen, | apprentlssage peut étre prolongé pour.une duree d'un an au plus
- ‘soit par prorogation du contrat initial ou de la période d'apprentissage ; _
- soit par conclusion d'un nouveau contrat avec un autre employeur dans des conditions fixées

par décret.
Article_i7_."5:': Le maitre d'apprentissage

Les parties signataires soulignent I‘importé nce de la mise en place d'un tutorat de qualité qui contribue
a l'efficacité et & la réussite des actions de formation du salarié bénéficiaire, et qui offre également la

possibilité pour le tuteur de diversifier son activité tout en transmettant ses savoirs et savoir-faire aux. -

salariés qu af accompagne

La personne dlrectement responsable de la format:on de I'apprenti et assumant la fonction de tuteur

est dénommeée maitre d'apprentissage. _
Le maftre d apprentissage doit étre majeur, offrir toutes garanties de moralité et étre dﬁment formé,

Lemployeur chmsnt le maitre d’apprentissage sur Ia base du volontariat parmi les salariés quahfles de
Ientreprrse -

Le maitre d’_a_pprentissage doit remplir une condition de compétence professionnelle caractérisée par :

- I'obtention d'un dipléme ou d'un titre relevant du domaine professionnel correspondant & la
finalité du dipiéme ou du titre préparé par |'apprenti et d'un niveau au moins équivalent, et
deux années d'exercice d'une activité professnonnelle en relation avec la qualification visée par

e dlplome ou le titre préparé ;

- - une-expérience professionnelle de tr0|s ans en relation avec la qualification visée - par ie _
dipléme ou le titre préparé et un. niveau minimal de qualification déterminé par la commisswn_ :

departementale de I'emploi et de I'insertion ;
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- une expérience professionnelle de trois-ans en rapport avec le dipléme ou le titre préparé par
l'apprenti et avoir recueilli I'avis favorable du recteur, du directeur régional de I'alimentation,
de l'agriculture et de la forét ou du directeur régional de la jeunesse, des sports et de la
cohésion sociale. L'absence de réponse dans un délai d'un mois & compter de la salsme de
l'autorité compétente vaut aws favorable

Le maitre d'apprentissage contribue é f‘acquisition par I'apprenti dans |'entreprise des compétences
correspondant a la qualification recherchée et au titre ou dipléme préparés, en liaison avec Ie centre
de formaticn d'apprentis. :
L'employeur fournit au maftre d'apprentissage tous les moyens nécessaires pour dégager sur son
temps de travail les disponibilités nécessaires pour toutes les missions liées a laccompagnement de
I'apprenti et aux relations avec le centre de formation d'apprentis.

L'employeur s’assure que le maitre d' apprentlssage hénéficie de formations lui permettant d'exercer
correctement sa mission et de suivre I'évolution du contenu des formations dispensées-a a I apprentl et
des dipldmes qui les valident.

Par ailleurs, les parties signataires soulignent I'intérét particulier du tutorat dans la transmission des
régles relatives a la sécurité. Si le tuteur exerce également la fonction de formateur chargé d'assurer
la formation des conducteurs de tram et/ou des personnels habilités a d'autres tiches essentielles de
sécurité, il doit respecter les exigences spécifiques prévues par Varrété du 6 aolt 2010 et/ou par
I'arrété du 7 mai 2015. - _ _ .
Les entreprises prennent en compte les nouvelles compétences acquises par les maitres
d’apprentissage dans le cadre de leurs fonctions pour leur évolution professionnelle..

Les responsabilités de maitre d’ apprentlssage seront obhgato:rement valortsees dans le parcours
professionnel et la classification des salariés concernés. Les modalités de cette valorisation seront
précisées par accord d’entreprise ou, & défaut, par décision unilatérale de {'employeur.

Article 8 : Le contrat de professionnalisation
Article 8.1 : Objet

Le contrat de professionnalisation a pour objet de permettre d'acquérir une gualification
professionnelle, et de favoriser I'insertion ou la réinsertion professionnelle.
Il permet de suivre une formation en alternance en vue d'acquérir une quaiification :

- soit enregistrée dans le Registre National des Certifications'Profe_ssi'onnelles (RNCP) ;

- soit reconnue dans les classifications de la présente convention collective ;

- soit ouvrant droit & un certificat de qualification professionnelle.

Article 8.2 : Bénéficiaires

Le contrat de professionnalisation est ouvert :
1. aux personnes dgées de 16 a 25 ans révolus afin de compléter. leur formation initiale ;
2. aux demandeurs d'emploi dgés de 26 ans et plus; :
3. aux bénéficiaires du revenu de solidarité active, de I' allocatlon de sohdarlte spécifique ou de
I'allocation aux adultes handicapés Ou aux personnes ayant beneflae d'un contrat unigue
d’insertion. :

Des modalités d'accés et de financement pa rticuliéres sont prévues aux articles L. 6325-11, L. 6325-14,
L. 6332-14 et L. 6332-15 du Code du travail pour les personnes mentionnées au 1° ci-dessus qui n'ont
pas validé un second cycle de I'enseignement secondaire et qui ne sont pas titulaires d'un dipléme de
I'enseignement technologique ou professionnel, pour les pers'ohhés"mentionnées aux 1° et 2° ci-dessus
inscrites depuis plus d'un an sur la liste des demandeurs d' emplm -ainsi que pour les personnes
mentionnées au 3° ci-dessus. : - :
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Article 8.3 : Modalités

Le contrat de professionnalisation est un contrat de travail & durée déterminée ou indéterminée dont
le motif est I'acquisition d’une formation. Il associe des enseignements généraux, professionnels et

technologiques dispensés dans des organismes publics ou privés de formation ou, lorsqu'elle dispose

d'un service de formation, par I'entreprise, et I'acquisition d'un savoir-faire par I'exercice en entreprise
d'une ou plusieurs activités professionnelles en relation avec les qualifications recherchées.

Le contrat de professmnnallsatlon peut comporter des périodes d'acquisition d'un savoir-faire dans
plusieurs: entreprises. Une convention est conclue a cet effet entre I'employeur, les entreprises
d'accueil et le salarié en contrat de professionnalisation.

Dans le cas ol le contrat de professionnalisation est'a durée indéterminée, il débute par une action de
professionnalisation, qui.couvre fa période de formation, et se poursuit par la suite en contrat & durée
indéterminée classique.

Le contrat de professionnalisation & durée déterminé'e_, ou l'action de professionnalisation qui se situe
au début d'un contrat de professionnalisation & durée indéterminée, se déroule de maniére alternée,

entre un enseignement dispensé dans un établissement public ou privé, ou par le service formation de

I'entreprise, et 'acquisition d'un savoir-faire par I'exércice en entreprise d'une ou plusieurs activités
professionnelles en relation avec les qualifications recherchées. '

Le contrat ou l'action de professmnnahsatmn a une duree comprise entre 6 et 12 mois.

Cette durée peut &tre portée d 24 mois pour les personnes mentionnées au dernier paragraphe de
Iarticle 8.2 de la présente partie et lorsque la nature de la formation diplédmante ou certifiante I'exige.

Le contrat de professionnalisation a durée déterminée peut étre renouvelé une fois si :

- le bénéficiaire, ayant obtenu la qualification visée, prépare une quallflcatlon supérieure ou

complementalre

- le bénéficiaire n'a pu obtenir la qualification visée pour cause dechec aux épreuves
d'évaluation de la formation suivie, de maternité, de maladie, d'accident du trava|l de maladne.

professmnnelle ou de défaillance de 'organisme de formation.

‘La durée de la formation dans Ie cadre du contrat de professionnalisation est comprlse entre 15 % et
25 % de la durée totale du contrat durée déterminée ou de I'action de professnonnahsatmn sans
pouvoir étre inférieure a 150 heures.

Neanmoins, cette durée des enseignements théoriques peut étre portée au- -del3 pour les personnes

‘mentionnées au dernier paragraphe de Iarticle 8.2 de la présente partie, ainsi que pour les personnes

. visant des formations.enregistrées au RNCP ou reconnue dans la classification dans la presente

o conventlon collective ou ouvrant drolt a un'CQP.

Les actions de formation des contrats de professionnalisation conclus au sein des entrepri_se_é de la

~ branche font I'objet d’une prise en charge financiére par 'OPCA de la branche soit dans le cadre d'un
“forfait horaire, soit dans Ie cadre d’ un forfalt ayant une autre référence que le temps passe en stage
de formation. -

Article 8.4 : Tuteur

- . Chaque salarié embauché en contrat de professionnalisation doit étre accompagné par un tuteur
- désigné parmi les salarles quallfles de I'entreprise:. Uemploi et la qualification du salane demgne
devront étre en adequatlon avec les objectifs retenus pour I'action de formation.
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Les parties signataires soulignent I'importance de la mise en place d'un tutorat de qualité qui contribue
a l'efficacité et a la réussite des actions de formation du salarié bénéficiaire, et qui offre également la
possibilité pour ie tuteur de diversifier son activité tout en transmettant ses savoirs et savoir-faire aux
salariés gqu’il accompagne.

Le salarié qualifié choisi doit étre volontaire.

Le tuteur doit justifier par ailleurs d'une expérience professionnelle d'au moins deux ans dans une
qualification en rapport avec l'objectif de professionnalisation visé.

Elles rappellent que le tuteur a une mission de suivi auprés du salarié bénéficiaire pendant tout le
contrat de professionnalisation et est ainsi chargé :

- de l'accueillir, I'aider, l'informer et le guider ;

- d'organiser son activité avec les salariés de I'entreprise intéressés ;

- de contribuer a son acquisition des savoir-faire professionnels ;

- de veiller au respect de son emploi du temps ;

- d'assurer la liaison avec I'organisme ou le service chargé des actions d'évaluation, de formation

et d'accompagnement des bénéficiaires a I'extérieur de I'entreprise ;

- de participer a I'évaluation du suivi de la formation.
Les entreprises laissent au tuteur le temps nécessaire pour exercer ses fonctions et se former. Elles
veillent a adapter sa charge de travail pour lui permettre d'assumer i'ensemble de leurs missions.
Par ailleurs, les parties signataires soulignent I'intérét particulier du tutorat dans la transmission des
regles relatives a la sécurité. Si le tuteur exerce également la fonction de formateur chargé d'assurer
la formation des conducteurs de train et/ou des personnels habilités a d'autres taches essentielles de
sécurité, il doit respecter les exigences spécifiques prévues par l'arrété du 6 aoGt 2010 et/ou par
I'arrété du 7 mai 2015.

Les entreprises prennent en compte les nouvelles compétences acquises par les tuteurs dans le cadre
de leurs fonctions pour leur évolution professionnelle,

Les responsabilités de tuteur seront obligatoirement valorisées dans le parcours professionnel et la
classification des salariés concernés. Les modalités de cette valorisation seront précisées par accord
d’entreprise ou, a défaut, par décision unilatérale de 'employeur.



TITRE 11l : LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

Article 9 : Actions et parcours de formation

La formation professionnelle continue a pour objet de favoriser I'insertion ou la  réinsertion -
professionnelle des travailleurs, -de permettre leur maintien dans l'emploi, de favoriser le
développement de leurs compétences et l'accés aux différents niveaux de la qualification
- professionnelle, de contribue'r_.'_a"u' développement économique et culturel, & la sécurisation des
parcours profassionnels et & leur promotion sociale.

Chaque salarié doit pouvoir bénéficier de formations professionnelles tout au long de sa vie
professionnelle, lui permettant d’entretenir, de développer, de compléter ses compétences et
connaissances professionnelles. -

" Ainsi le salarié peut bénéficier,.a son initiative, 3 I'initiative de 'employeur ou 3 la suite d’une initiative . -

partagée, d’actions de formations, dont les différentes catégories sont détaillées & I'article L. 6313-1
du Code du travail.

Les actions de formation dont bénéficie le salarié peuvent étre organisées sous la forme d'un parcours,
le cas échéant séquentiel . comprenant outre les séguences de formation, le positionnement
- pédagogique, I'évaluation et I accompagnement de la personne gui suit la formation et permettant
d'adapter le programme et les modalités de déroulement de la formation.

La définition de ce parcours prend en compte la diversité des modes de formation, notamment
présentiel, e-learning et mise en sntuatlon afm de s’adapter au mieux aux besoins et au niveau du
‘salarié,

CHAPITRE | : LES OUTILS D’AIDE A L'ELABORATION DES PARCOURS DE FORMATION

Article 10 : L’entretien professionnel

Les parties signataires rappellent. qu'il’ est dans Iintérét partagé de Fentreprise et des salariés

d’apprécier a intervalles réguliers et rapproches le niveau et I'évolution des compétences des salanes .
et de favoriser leur progression professionnelle. :

A cet effet, chaque salarié doit obligatoirement bénéficier d’un entretien professionnel tous les deux.
ans, dans les conditions détailiées ci-dessous. Il permet un diagnostic individuel de la situation

professionnelle du salarié et un suivi de son évolution. Les résultats des entretiens professionnels

constituent 'une des bases de la construction par 'entreprise de son plan de formation.

Chague salarié doit bénéficier tous les deux ans d'un entretien professionnel avec son employeur
consacré a ses perspectives d'évolution professmnnelle notamment en termes de quahﬂcatlons et
. d'emploi. : :

_ Cet entretien-a pour objectif d’aborder I‘evolutlon professmnnelle du salari¢, afin de l'aider & mieux
definir son projet professionnel et, le . cas echeant d’envisager une mobilité, que celle-ci smt
fonctionnelle et/ou géographique.

L'entretien professionnel constitue un moment prwnlegle pour faire le point sur les compétences, Ies'

_ qualifications, la situation et 'évolution professnonnelle du salarié, ainsi que ses besains en formation. .
-'Cet entretien comporte également des informations relatives a la validation des acquis de |'expérience.

"Au-dela de ce cadre général, cet entretien professmnnel est systématiquement proposé au salarié qui .
reprend son activité a I'issue : :

d'un congé de maternité:
d'un congé parental d'éducation. Au cours de cet entretien, l'employeur et le salarle
organisent le retour a I'emploi du salarié ; S
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Ala demande du salarié, I'entretien peut avoir lieu avant la fin du congé parental d'éducation ;

- d'une période d'activité & temps partrel au.sens de l'article L. 1225-47 du Code du travail ;

- d'un congé de proche aidant ; :

- d'un congé d'adoption ;

- d'un congé sabbatique ;

- d'une période de mobilité volontaire sécurisée mentionnée 3 I' article L. 1222 12 du Code du
travail ;

- d'un arrét longue maladie prévu a l'article L. 324-1 du Code de la sécurité somale

- d'un mandat syndical. : :

L entretren dort donner lieu 3 la rédaction d un document dont une cople est remlse au salarié.

En a_pplication de l'article L. 6315-1, point )l du Code du Travail, tous les 6 ans, 'entretien professionnel
fait un état des lieux récapitulatif du parcours professionnel du salarié, Cet état des lieux recense, au
cours des 6 derniéres années, les entretiens professionnels mis en ceuvre, les actions de formation
réalisées, les progressions salariales et professionnelles intervenues, ainsi que les éléments de
certification acquis, notamment par la voie de la Validation des Acquis d’Expenence (VAE).

L’état des lieux récapitulatif du parcours professionnel du salarié doit donner lieu & la rédaction d'un
document dont une copie est remise au salarié.

Le nombre des salariés bénéficiaires de I'entretien professionnel est communlque aux institutions
representatwes du personnel en application dé P'arficle D. 2323-5 du Code du travail.

Article 11 : Le pian de formation .
Article__l:_l._l : Les principes du plan de formation

Le plan de formatlon a pour objectrf de traduire les besoms en matiére de formatlon de I'entreprise
qui le met en ceuvre.

Au sein de la branche ferroviaire, les entreprises doivent notamment prendre en cdmpte les
orientations et les actions de formations prioritaires defmres lissue de la négociation prévue a
Farticle L. 2241-6 du Code du travail dans le cadre de I'élaboration de leurs plans de formation, en les
adaptant & leurs spécificités locales, ainsi que les entretiens professionnels réalisés dans V'entreprise
identifiant notamment les besoins en formation des salariés. :

De plus, Ies partles signataires incitent les entreprises 3 elaborer un programme plurlannuel de
formation adapté aux besoins de I’entreprlse et, partant, de ceux des salariés, et prenant en compte
les orlentatlons et actions prioritaires de branche. :

A cet effet, 'Jés parties signataires rappellent que la consultation annuelle du comité d’ entreprise surla
politique sociale de I'entreprise, les conditions de travall et I emploi porte, notamment, sur Ie
programme plurlannuel de formation de I'entreprise. :

Article 11.2_": L_e contenu du plan' de' formation

Le plan de formation élaboré par l'entreprlse distingue deux catégories d’actions de formatlon
- les actions d'adaptation au poste de travail et Ies actlons liges a I'évolution ou au malntlen
. dans I'empiloi ; :
- les actions de developpement des compétences.

Une attention particuliere devra &tre portée dans le plan de formation aux besoins d‘adaptatlon des -
salariés dans les cas de reprlse de personnels consecutrve & un transfert o’ actlwte '

. DN,

fﬁfﬁdQ%.rw RQH R
| a e Q%



Artlcle 11.2.1: Les actions d‘adaptatlon au poste de travail et les actions liées & I'évolution ou au
maintien dans I'emploi :

Les actions de formation suivies par un salarié pour assurer son adaptation au poste de travail ou liées
3 |'évolution ou au maintien dans I'emploi dans I'entreprise, au regard notamment de I'évolution des
emplois, des technologies et des organisations, sont mises en ceuvre: pendant le temps de travail. Elles
constituent ainsi un temps de travail effect:f et donne lieu pendant sa réalisation au mamtlen par
I'entreprise de la rémunération. :

Article 11.2.2 : Les actions de_dé'vel'opperr'.lén't des compétences

L'employeur peut également proposer au salarié des actions de formation qui participent au
développement des compétences, ainsi qu'a la lutte contre lillettrisme, notamment des actions
d'évaluation et de formation permettant ' acces au socle de connaissances et de compétences défini
régiementairement. :

Lorsque le salarié suit une action de formation ayant pour objet le développement des compétences,
cette formation est soumlse aux regles fixées par les articles L. 6321-6 et suivants et R. 6321-4 et
suivants du Code du travall

Article 11.3 : Les frais liés aux formations mises en oeuvre_dans' le cadre du plan de formation

Les frais de transport, d’hébergement et de repas engages au proﬁt exclusif du bénéficiaire de I'action
de formation, lors d'actions de formation mises en ceuvre dans le cadre du plan de formation de
I'entreprise sont a la charge de I_entrepnse.

Article 12 : Le bilan de compétences

Les actions permettant de réaliser un bilan de compétences, au sens de I'article L. 6313-1 du Code du-

travail, ont pour objet de permettre a des travailleurs d'analyser leurs compétences professionnelles
et personnelles ainsi que leurs aptitudes et leurs motivations afin de définir un'projet professuonnel et,
le cas échéant, un projet de formation.

Le bilan de compétences est mis en ceuvre a l'initiative du salarié ou, avec le consentement de ce

dernier, a I'initiative de I'employeur.

Les parties signhataires considérent que la réalisation de ce type de bilan doit notamrhent permettre, a
partirdes compétences acquises du salarié, de ses capacités et souhaits d’évolution, de rechercher, en
commun, des réponses appropriées dans les différents dispositifs de formation et de développement
des compétences.

En outre, le salarié a droit, sur demande adressée 3 son employeur, a un congé selon les modalltes
prévues par l'article L. 6322-46 du Code du travail pour réaliser le bilan de compétences. Il doit justifier
d’une ancienneté en qualité de salarié d’au moins 5 ans, consécutifs ou nen, quelle qu a|t ete la nature
des contrats de travail successifs, dont douze mois dans I'entreprise.

Le salarié dont le bilan de compétences est pris en charge par FOPCA de branche a droit a une
rémunération égale a celle qu'il aurait percue s'il était resté a son poste de travail, dans la limite par
bilan de compétences d'une durée déterminée par I'article R. 6322-48 du Code du travail..

Apres 20 ans d’activité professionnelle et, en tout état de cause, & compter de son 45%™ anniversaire,
tout salarié bénéficie,  son initiative, sous réserve d’une ancienneté minimum- d’un an de présence
dans I'entreprise qui I'emploie, d’un bilan de compétences mis en ceuvre en dehors du temps de travail
et d’une priorité d’accés & une validation des acquis de I'expérience. '
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CHAPITRE Il : LES QUTILS DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE TOUT AU LONG DE LA VIE
Article 13 : Le Compte Personnel de Formation (CPF)

Dans les conditions déterminées aux articles L. 6323-1 et suivaﬁts du Code du travail, un-Compte
Personnel de Formation {CPF) est ouvert pour toute personne des son entrée sur le marché du travail
et jusqu’a son décés.

Les parties signataires considérent gue le CPF, composante du Compte Personnel d'Activité (CPA) et
attaché a chaque personne depuis son entrée sur le marché du travail, doit permettre aux salariés de
la branche de développer leurs compétences professionnelles et personnelles.
Afin de-bénéficier effectivement de ce dispositif individuel de. formation les parties signataires incitent
I’'ensemble des salariés et des entreprises de la branche ferrowalre a réaliser les démarches nécessaires
a la création et 3 la mise en ceuvre des CPF de chaque salarié.
L’employeur et les organisations syndicales représentatives promouvront la mise en ceuvre du CPF par
" lamise en place de dispositifs d’information et d’accompagnement du salarié.

La gestion des heures inscrites au compte est assurée par la Caisse des dépdts et consignations, dans
le cadre des dispositions des articles L. 6323-10 et suivants du code du Travail, et les heures acquises
sur le compte peuvent étre mobilisées par son titulaire, quel que soit son statut.

Article 13.1 : Les formations éligibles au compte personnel de formation

Les formations éligibles au CPF pour les salariés sont celles définies par les dispositions légales. Les
modalités de la mise en ceuvre des régles de mobilisation du CPF doivent étre souples et favoriser la
sécurisation des parcours professionnels.

Sont notamment éligibles les formations permettant d’acquérir le socle de connaissances et de :
compétences défini- par ‘décret, ainsi que 'accompagnement a la Validation des Acquis d’ Experlence o
(VAE). :

Par ailleurs, sont également éligibles au CPF, pour les salariés de la branche ferroviaire, les formations
inscrites sur une liste spemfaque établie par la.CPNE de la branche ferroviaire, dans le cadre prévu par
Iarticle . 6323-16 du Code du travail.”

Les actions de formations mscrltes sur cette liste doivent ainsi permettre au salarié d’une entreprise
de la branche ferroviaire d’acquérir une certification, sanctionnée :

- soit par . une: * certification enreglstree dans . Ie Répertoire National des Certifications

_ Professionnelles {(RNCP) ; -
- soit par un Certificat de Qualification Professmnnelle (CQP);

- soit par Ies certifications inscrites a l'Inventaire tenu par la Commission Nationale des
'Certlflcatlons Profess:onnelles (CNCP)

Article 13.2; L'élimé_znt’atiori du compte personnel de formation

Le CPFest alimenfé'en' heures de formation & la fin de chaque année, jusqu’a ce gue le salarié concerné -
ait fait valoi'r'ses droits a la retraite, & hauteur de 24 heures par année de travail & temps complet -
jusqu'a I acquns:tlon d'un crédit de 120 heures, puis de 12 heures par année de travail & temps com plet o
dans la limite d'un plafond total de 150 heures. '
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Par exceptlon pour le salarié qui n'a pas atteint un niveau de formatlon sanctionné par un dipléme
classé au niveau V (CAP, BEP,...), un titre professionnel enregistré et classé au niveau V du Répertoire
National des Certifications Professionnelles (RNCP) ou une certification reconnue par une la présente
convention collective, I'alimentation du compte se fait & hauteur de 48 heures par an et le plafond est
~ porté a 400 heures.
~ Lorsque le salarié n'a pas effectué une durée de travail & temps complet sur I'ensemble de I'année,
" l'alimentation est calculée & due proportion du temps de travail effectué, sous réserve de dispositions
~ plus favorables prévues par un accord d'entreprise ou de groupe. L'accord ou une décision unilatérale
de I'employeur peut en particulier porter I'alimentation du CPF des salanes a.temps partiel jusqu'au
niveau de celui des salariés a temps plein.
Dans les trois ans de la signature du présent volet, les parties sugnatalres réaliseront un bilan de
I'utilisation du compte personnel de formation et étudieront d’ eventuelles evolutlons aux modalités
d’alimentation du CPF pour fes salariés a temps partiel.

Les parties signataires rappellent qu’en application des dispositions de I'article L. 6324-1 du Code du
travail, les périodes de professionnalisation peuvent abonder le CPF du salarié et concourir a la prise
en charge des co(ts de formation liés a la mise en ceuvre du CPF, lorsque la durée de la formation
éligible au CPF est supérieure au nombre d’heures inscrites sur ce compte. '

Article 13.3 : La mobilisation du compte personnel de formation
La mise en ceuvre du CPF reléve de l'initiative du salarié.

Le salarié doit demander I'accord préalable de son employeur sur le contenu et le calendrier de la
formation lorsqu’il souhaite suivre sa formation en tout ou partie’ penda nt son temps de travail.

Toutefois, I'accord préalable de I'employeur ne porte que sur le. calendner de la formation lorsque la

formation permet d’acquérir le socle de competences et de ‘connaissances, qu’elle est utilisée pour

© " I'accompagnement a la VAF, ou qu'elle est fmancee au t|tre des heures créditées sur le CPF en
" - application de I'article L. 6323-13 du Code du travail: ©

Le salarié doit faire sa demande a I’employeur au moins 60 jours avant le début de la formation en cas
de durée inférieure a six mois et au minimum 120 jours dans les autres cas. -

A compter de |a réception de la demande, I'employeur dispose d'un délai de 30 jours calendaires pour
. notifier sa réponse au salarié. L‘absence de réponse de [ employeur dans ce délai vaut acceptation de
" lademande. '

- ;'Artic_le 13.4 : Transférabilité des heureﬁ_-in's_t':ri'té_s au CPF

r'C_onformément a l'article L. 6323-3 du C_od'e du travail, Iés heures de formation inscrites sur-le CPF
demeurent acquises en cas de changement de situation professionnelle ou de perte d’emploi de son
titulaire. '

- Le CPF cesse d’étre alimenté lorsque fa personne est admise a faire valoir 'ensemble de ses droitsa la

" retraite, sauf en application de l'article L. 5151-8 du Code du travail. La retraite n’entraine pas pour

. autant la fermeture du CPF mais la cessation de son alimentation (excepté pour le compte
~-d’engagement citoyen). Les heures acquises au titre du CPF demeurent donc mobilisables.
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* Article 14 : Le Congé Individuel de Formatlon (CIF)
Artlcle 14.1 : Objet

Le congé individuel de formation (CIF) a pour objet de permettre & tout salarié, au cours de sa vie
- professionnelle, de suivre 3@ son initiative et a titre individuel, des actions de formation,
indépendamment de sa participation aux stages compris, le cas échéant, dans le plan de formation de
I'entreprise dans laquelle il exerce son activité. :

Ces actions de formation doivent permettre au salarié :

1° D'accéder a un niveau supérieur de qualification ;

2° De changer d'activité ou de profession ;

3° De s'ouvrir plus Iargement a Ia culture a la vie sociale et a-I'exercice des responsabilités associatives
bénévoles. S

Article 14.2 : Bénéficiaires

Pour bénéficier du CIF, le salarié doit justifier d'une ancienneté minimale de :
- 24 mois consécutifs ou non quelle gu'ait été la nature des contrats de travail successifs, dont
12 mois dans I'entreprise, pour les salariés des entreprises de 11 salariés et plus ; :
- 36 mois consécutifs ou non, quelle qu'ait été la nature des contrats de travail successifs, dont
douze mois dans I entreprise, pour les salariés des entreprises artisanales de moins de
11 salariés. -

Article 14.3 : Modalités

La demande de congé individuel de formation est adressée par le salarié a son employeur par écrit, au
plus tard 120 jours & I'avance lorsqu'elle comporte une mterruptlon continue de travail d au mains
six mois. - :

Elle est formulée au plus tard 60 j jours al'avance dans Ies cas prevus par Tarticle R. 6322-3 du Code du
travail. : :
Dans les 30 jours suivant la receptlon de la demande de conge mdlvrduel de formation, I'employeur
informe l'intéressé de sa réponse. - : :

Il indigue les raisons motivant sa décision: de I'Ejet ou de report de ia demande, deC|5|on prise dans le
‘respect des exigences réglementaires. o

Une attention particuliere devra étre portée dans le cadre d’ une demande de congé individuel de
formation par un salarié 4 la suite d’une perte définitive d’aptitude physique ou psychologlque et/ou
d’une habilitation a exercer une ou plusieurs téches essentielles de sécurité.

Les actions de formation du congé mdl\nduel de farmation s 'accomplissent en tout ou partte pendant
le temps de travail dans les _cond_ltlons prévues aux articles L. 6322-2 et L.-6322-12 du Code du travail.

Article 15 : La période de professionnalisation
Article 15.1 : Objet

Les péricdes de professmnnallsatlon ont pour objet de favoriser par des actions de formatlon le
maintien dans I'emploi des. salarles bénéficiaires. : s
Les actions de formation sunnes dans le cadre de périodes de professmnnallsatlon doivent permettre

d’acqueérir : :
- une quallﬁcatlon enreglstree au Répertoire Natlonal des Certifications Professronnelles

(RNCP) ;

-



- une partie identifiée de certification professionnelle, classée au sein du Répertoire National
des Certifications Professiqnnélle's (RNCP) et visant a l'acquisition d'un bloc de compétences ;

- - une qualification reconnue dans les classifications de la présente convention collective ;

- une qualification ouvrant droit & un certificat de qualification professionnelle ;

- une certification inscrite a I'lnventaire tenue par Ja CNCP.

Des actions d'évaluation et de formation permettant I'accds au socle de connaissances et de
compétences défini par decret_peuvent également étre suivies dans le cadre de périodes de
professionnalisation.

Article 15.2 : Bénéficiaires

Au sein de la branche ferroviaire, pe'uvent bénéficier d’'une période de professionnalisation :
- les salariés en contrat 3 durée indéterminée ;
- les salariés en contrat & durée déterminée conclu en application de Varticle L. 1242-3 du Code
du travail ;
- les salariés en contrat unique d’insertion.

Article 15.3 : Modalités -

Les périodes de professionnalisation consistent en une période d'alternance alliant des séquences de
formation professionnelle, réalisées par un ou plusieurs organismes de formation dans ou hors de
I'entreprise, et I'exercice d'une ou plusieurs activités professionnelles, en lien avec fa ou les
gualification(s) recherchee(s) debouchant sur une évaluation des compétences et des aptitudes
professionnelles acquises.

Les actions de formation suivies dans le cadre de la période de professionnalisation peuvent se
dérouler pour tout ou partie en dehors du temps de travail a t'initiative soit du salarié dans le cadre de .
son CPF, soit de I'employeur, aprés accord ecrlt du salarié, dans les conditions prévues a I'article 11.2.2
de la présente convention CO"ECtl\Ie ' :

Les périodes de professionnalisation doivent avoir une durée minimum de principe de 70 heures, 3
I'exception des actions permettant une VAE, des formations financées dans le cadre de 'abondement
au CPF, et des formations permettant d’accéder a. une certification inscrite a I'inventaire.

_ Article 16 : La Validation des Acquis de 'Expérience (VAE)

Tout salarié peut demander le bénéfice de la validatioh.'p'ar_u_n jury des acquis de son expérience
professionnelle dés lors qu’il justifie avoir exe_r(_:_é_-pen'dént une durée minimale d’un an.continu (ou

. non) et en rapport avec la certification Viséé une activité tant professionnelle, syndicale que bénévole.
° Aucune ancienneté dans Fentreprise ou dans la branche n’est requise pour un salarié en contrat a
 durée determmee qui sollicite ie beneflce de ce droit. : :

La validation des acquis de I'expérience permet au salarié d’acquérir au titre de cette activité :
- un dipléme ou un titre & finalité pro'fessi(')nn'elle, enregistré dans le Répertoire National des
Certifications Professionnelles (RNCP) v '
- - un certificat de gualification frgura nt.sur une liste établie par la commission paritaire nationale
de l'emploi de la branche . professuonnelfe enregistré dans le Répertoire National des
Certifications Profess;onnelles (RNCP).

Elle est prononcée par un jury au regard des condltions fixées notamment aux articles L. 335 5 et
L. 613-4 du Code de I'éducation. - :
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 Les parties signataires rappellent que dés la recevabilité du dossier et jusqu’a la date d’évaluation par”
. le jury, le salarié peut bénéficier d’un accompagnement dans la préparation de son dossier et de son
entretien avec le jury en vue de la validation des acquis de I'expérience. Elles soulignent I'importance
de cet accompagnement qui permet de renforcer les chances de réussite de la validation des acquis.

Le salarié qui fait valider les acquis de son expérience, peut bénéficier d’'un congé a cet effet qui ne
peut excéder 24 heures selon les dispositions légales et réglementaires en vigueur.

Toutefois, conformément a I'article L. 6422-3 duCode du travail, cette durée est portée par la présente
convention a 36 heures pour les salariés n'ayant pas atteint un niveau IV de qualification, au sens du
répertoire national des certifications professionnelles, ou dont I'emploi est menacé par les évolutions
économigques ou technologiques. :

Les régles de rémunération des salariés en contrat de travail 3 durée déterminée bénéficiant d’une
VAE sont identiques a celles des salariés en contrat de travail a durée indéterminée.

Les parties signataires précisent que forsqu'un salarié est désigné pour participer a un jury d'examen
ou de validation des acquis de I'expérience, 1' empfoyeur lui accorde une autorisation d'absence pour
participer 4 ce jury.

La participation du salarié & ce jury n'entraine aucune réduction de la rémunération.

Les parties signataires rappellent I'obligation d’informer le salarié sur la validation des acquis de
I'expérience dans le cadre de I'entretien professionnel. -

La validation des acquis étant une démarche complexe quand elle est menée individuellement et afin
d’optimiser les chances de réussite des salariés, les parties signataires soulignent par ailleurs 'intérét
de développer les vahdatlons des acquis collectives dans Ies entreprlses de la branche, portées
conjointement par. I’entrepnse et plusieurs salariés. SO

CHAPITRE 11| : CLAUSE FINANCIERE DU CONTRAT DE TRAVAIL

Article 17 : Clause de d'e'dit-:formation

Les contrats de trava|l des salariés de la branche ferroviaire peuvent contemr dés leur conclusmn ou
© parvoie d’avenant, une clause dite de « dédit-formation ». :

" .Enapplication de cette clause le salarié s’engage, a l'issue d’une action ou d’un parcours de formation

" professionnelle financée par I’employeur 4 demeurer un certain temps au ser\nce de son employeur
ou, en cas de départ, a verser a celui-ci une indemnité correspondant aux frals de formation qu'il a
engagé. :
Le montant de l'indemnité est proportionnel au nombre de mois entiers manquants entre [e départ du
‘salarié et la fin de la période d'attachement. -
La période d' attachement du salarié ne peut é&tre supérieure 3 5 ans suwant Ia fm du parcours de_-' .
formation, : C :

- Le contrat de travail du salarié, ou un avenant a celui-ci, doit ainsi prevolr expressement
- la possibiiité de mettre en ceuvre une clause de dedit-formation;;
la durée de la perlode d’attachement & I'entreprise a I’|ssue _de I"action ou du parcours de

formation concerné ; :
- letauxetie mode de calcul de I'indemnité a verser par Ie salarle en cas de départ anticipé du

salarié au cours de cette période d’attachement.

Par ailleurs, ces clauses de dédit-formation ne pourront produire leurs effets que dans les entreprises -
de la branche qui consacrent a la formation de leurs salariés un montant au moins égalal' obllgatlon
mlnlmale légale ou, Ie cas echeant conventionnelle. : : :
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Fait & Paris, le 6 juin 2017

. Entre
D'une part,

L’'Union des Transports Publics et Ferroviaires
" représentée par M. Claude FAUCHER

D'autre part,
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La Fédération Générale des Transports CFTC (FGT- CFTC) /_.-«
représentée par  Fhw I\ f:sfm’ GONCALVE'S

La Fédération CGT des Cheminots
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La Fédération des syndicats. de travallleurs du rail SUD Rail (Solldalres}
_representee par :

L'Umon Nationale des Svndu:ats Autonomes (UNSA) Ferroviaire
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