
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

Après le doublement de la prime d’intéressement 2022 pour les agents du Fret, les élus 
UNSA-Ferroviaire continuent à œuvrer dans les instances nationales et localement pour le 
bien-être des agents du Fret. C’est dans cette optique que vos élus lorrains ont négocié, 
auprès de la Direction de l’Usine Grand Est, l’expérimentation d’une indemnité destinée aux 
CRML (ConducteuR de Manœuvre et de Ligne). Encore une preuve qu’un syndicalisme 
différent fait toute la différence. 
 

L’histoire remonte au CSE du 7 octobre 2021. Les élus UNSA-Ferroviaire avaient alerté la Direction de Fret 
SNCF concernant le manque d’effectifs au sein de l’Atelier Dessertes Lorraine et, par conséquent, de tous 
les problèmes qui en découlaient. Effectivement, cette pénurie de personnel engendre des difficultés à 
accorder les absences et provoque une cascade de repos en retard, un non-respect du tableau de service 
et, donc, des modifications des journées de service. 
 

Soucieux du bien-être des agents de l’Atelier Dessertes, vos délégués UNSA-Ferroviaire ont sollicité la 
direction par le biais d’une audience afin d’échanger sur ces nombreuses problématiques. Nous avons 
rencontré la direction de l’Usine et de l’Atelier le 7 décembre 2021. Parallèlement à des demandes 
d’embauches rapides, et après quelques échanges supplémentaires, nous avons obtenu l’engagement 
suivant : 
 

«  La direction s’engage à expérimenter la mise en place d’une indemnité d’environ 10 euros. Cette 
indemnité sera attribuée par le gestionnaire de commande à certaines journées de service en lien 
avec des modifications de commande. Cette expérimentation concerne l’ensemble des roulements 
CRML de l’Usine Grand Est ». 
 

Cette indemnité viendra pallier l’absence de l’IMC (indemnité de modification de commande) qui n’existe pas 
dans la réglementation pour un conducteur au Titre II. Elle portera l’appellation ISR (indemnité service rendu) 
et les conditions de son attribution seront les suivantes : 
 

- Modification d’une PS ou FS entre J-3 et J, 
- Modification du programme (repos et périodes travaillées) entre J-10 et J, 
- Fin de service sans commande pour sa suite. 

 

Il a été décidé, d’un commun accord avec la direction, de mettre en place cette expérimentation de trois mois 
du 19 avril au 19 juillet. Vos délégués UNSA-Ferroviaire restent à votre disposition pour toutes questions 
éventuelles. 
 

Nous avons conscience qu’une prime ne résoudra pas les problèmes inhérents à l’organisation du 
travail et au manque de personnel. Cependant, nous œuvrons sur tous les fronts afin de redonner 
aux agents la reconnaissance qu’ils méritent et le respect de leur travail dans des conditions 
décentes et réglementaires. 
 

Contactez vos élus UNSA-Ferroviaire à l'adresse :   cse.fret@unsa-ferroviaire.org 


